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Problemformulering

At udvikle en dansk digital platform, for personer i den
kreative branche, som formidler, underviser og informerer
om brugen af Al i det kreative erhverv.



Produktbeskrivelse

Et leerings website i et imgdekommende interface og
sprog, som giver brugeren mod pa at bruge Al. Welbsitet
skal veere let at navigere rundt pa og give brugeren

ny brugbar viden, de kan bruge inden for det kreative
erhverv.

HvaderAl  Alkgrekort  Artikler v Kontakt .

Ni<cademiet

Dit online akademi, for alting Al-relateret

Velkommen til akademiet om Al

Alkademiet er info- og laeringsplatform om Al for dig der arbejder | det
kreative erhverv. Vi hjselper dig med at komme i gang og hvordan du
kan bruge Al til at optimere din arbejdsproces.

Metode

Vores dokumentation til dette projekt, indeholder

hele vores websites tilbliven, helt fra idéproces til det
endelige resultat. Den vil vise de 3 stadier af design, som
er Research, Design og User Testing (UXpin 2015:10).
Den skal demonstrere vores kompetencer bl.a. indenfor
interfacedesign, UXdesign, udarbejdelse af content,
visualisering, design og planlaegning af hele processen.
| vores produktdokumentation vil der fremga nogle af
overvejelser vi har gjort os de valg vi har taget.

Da vi har valgt Al som hovedfokus for vores opgave, er det
uundgaeligt ikke at benytte nogle af de Al redskaber der
eksisterer, for at vise hvad det kan.

Vores produktdokumentation har vi selv skrevet, og sat
kildehenvisninger pa. Vores indhold pa welbsitet har vi Al-
genereret og vi har brugt ChatGPT til tekst og Midjourney
til vores billeder.

Ved brugen af ChatGPT har vi spurgt den til det indhold
vi gerne ville have. Ellers vi har fundet noget indhold,

og faet det omskrevet i et lettere forstaeligt sprog af
chatGPT. Vi har selv kigget alt indhold igennem, og
tjekket det for fejl, og tilrettet det ved behov. Se mere

om hvordan man bruger ChatGPT pa vores website
Aikademiet.dk i artiklen “Introduktion til chatGPT 3 og 4,
hvor vi har skrevet om, hvordan man bruger det, og hvad
man skal veere opmaerksom pa.



Design Thinking Canva

Vi har brugt Design Thinking Canvas Double
Diamond, til at skabe overblik og sortere i vores
ideer/proces.

Visionen med vores produkt, er at ggre det mere
overskueligt at leere og forstd at Al kan veere et
brugbart redskab til at generere inspiration og
indhold. Vi vil inspirere brugeren til at fglge vores
rad og blive ved med at f4 Al relaterede tips og
tricks hos os. Design thinking handler nemlig
om at designe et produkt som folk gerne vil
have, og at du designer det pa sadan en made,
at folk ogsd kan lide det (UXpin 2015: 8). | begge
elementer, drejer malet sig om slutbrugeren.
Som Phil Gilbert siger det "hav brugeren som din
nordstjerne” (ibid.)

Vi mener at Al er en uundgaelig del af fremtiden,
og at det er vigtigt at laere at forstd hvordan

man bruger Al til at optimere ens kreative
arbejdsproces. Vores website vil hjeelpe den
almene bruger i det kreative erhverv med at
komme i gang med at bruge Al. Vi bruger

pa den made Design thinkings traditionelle
designtaktikker “at designe for at lgse
problemer”, da vores website kan veere med
til at fa opfyldt et behov og skabe vaerdi for
brugen, og pa samme tid kunne lade sig gore
teknologisk (UXpin 2015: 8).

Udfordringen ved vores ide er, om behovet
eksisterer i det omfang vi mener, eller de er for
skreemte af Al og om vores malgruppe kan finde
vores website. Vi har behov for at brande os pa
de sociale medier, isser Instagram, da det typisk
er der, vores malgruppe er, og der skal vi fange
deres opmaerksomhed med hvad vi kan tilbyde.
(se bilag for double diamond)




Projektplan

Vi har brugt PBS til at skalbe overblik over vores produkt, og
ud fra indholdet, har vi kunne lave en WBS med estimater.
Derefter har vi lavet en tidsplan diagram hvor vi skabte
overblik over vores proces og hvornar vi skulle ga i gang
med de forskellige elementer.

(Se bilag for vores tidsplan)

P BS Digital leeringsplatform - Al
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dokumentation.




WBS

Digital leeringsplatform - Al
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ldeudviklingsproces

Brainstorming

Ved projektstart brainstormede vi hver iseer pad ideer

til hvad vores projekt skulle omhandle, vi gjorde dette
individuelt, sa vi ikke blev pavirket af hinandens ideer. Vi
havde dog alle i gruppen nogenlunde samme ideer, sa det
var ikke en svaer proces at udveelge.

Det stod mellem Al (Adobe Illustrator) eller Al (Artificial
Intelligence). For at definere vores produkt brugte vi
metoden Hv-ord (Se bilag for resultatet af metoden)

=2

Research

Vi spgte pa hvad der var pa markedet og fandt frem til

at vores indgangsvinkel skulle vaere at ramme kreative
mennesker som er nye inden for brug af kunstig intelligens
og synes det kan veere overvaeldende/skraemmende at
komme i gang med.

Der findes guides pa nettet pa dansk, som enten koster
penge eller som ikke skaerer det nok ud i pap og bare
holder sig til det overordnet. Vi mente derfor at der var
brug for vores ide pa markedet. Man researcher for at sikre
sig, at man gar i den rigtige retning, og har en solid plan fra
starten, sa man ikke behgver at ga tilbage og sendre igen.
Nar man bruger lidt ekstra tid i starten kan spare dig for en
masse tid i sidste ende (UXpin 2015:11). Det er ogsa derfor
vi afsatte en del tid til denne proces i starten (kan ses i vores
WBS).

P2\




Malgruppe

| forleengelse af vores research, sggte

vi ogsa information omkring kvinder

og meend i teknologibranchen, for

at se, om der er noget vi skal veere
opmeerksomme p3, ved at designe til
et mere kvindeligt segment. Denne
research vil komme til udtryk i vores
defination af malgruppen.

(Se bilag for udvalgt research).

Indenfor design dokumentation

er det godt at have et overblik

over hvem man designer for og
hvad brugerne gerne vil have.
Derudover har vi brug for konkrete
informationer hvad der kendetegner
den specifikke malgruppe, og
designe et website der giver mening
for dem (Rold, 2021: 36). Det man har
behov for som interfacedesigner er
at ggre designopgavne konkret med
korte beskrivelser af brugerne (ibid.).

Segmentering

Geografisk:
Danmark bade store og sma byer.

Demografisk:

25-40 ar

| gang med kreativ uddannelse
eller uddannet kreativ og har 1-15
ars erfaring.

Primeaert kvinder - men inkludere
men med samme interesse.

Alle etniciteter, men
dansktalende.

Psykografisk:

Middel indkomst eller studerende
Aktiv livsstil - kan lide at holde sig i
gang bade socialt og fysisk
Ambitigse og kreative. Kan til tider
veere tilbageholdende.

Sgger information online og bliver
draget af det, der er let forstaeligt og
enkelt. Gemmer interessante/gode
websites som bogmeaerker i deres
browser.




Personas

Vi har kreeret tre personas, da vi kunne fa lidt forskellige bag-
grunde at arbejde med. Vi har valgt to kvinder og en mand,
det selvom vores primaer malgruppe er kvinder, ville vi gerne
inkludere masnd.

Det skal derfor ikke vaere et feminint univers

(Se Billag for detaljerede personaprofiler.)

Persona er en fiktiv repraesentation af en typisk bruger for
vores produkt (Rold 2021: 27). Den giver et hurtigt overblik
over de karaktertraek og udfordringer, som vores bruger

i malgruppen har. En persona er defineret ved sine mal,
personligt, praktisk og arbejdsrelateret og sit forhold til det
prodkukt der designes. (ibid.: 28)

—X=, |

CAMILLA FRIIS ANDERSEN
32ar

Bor i Valby i en lejlighed med
sin kaereste Simon

Uddannet Multimediedesign-
eri2020

Arbejder i lille startup-
virksomhed som Content
Creator

10

—X= |

RIEHERMANN

- 40ar
Bor i Bagsvaerd med sin
mand Esben og to barn,
Josefine (15) & Lukas (12)

- Uddannet grafisk designeri
2008

« Arbejer som grafisk designer i
en stor dansk virksomhed

—X= |

NIKOLAJ M@LLER

« 36ar

« Bor pa Christianshavn med
sin kone Louise og datter
Agnes

+ Uddannet fotograf i 2015

« Arbejder som selvstaendig
fotograf




Empathy Map et o g

ialtiat aess Bkt

Vi lavede et empathy map baseret pa to af gruppens med-
lemmer, Pernille og Marie, da de er vores malgruppe og
matcher vores perosnaer. TIPS — Dt o shrsamenancie b AoegeE Al ke

Empathy map bruges til at etablere feelles fodslag og for at SAYS THINKS
forstd og prioriteres brugernes behov. De bruges bedst fra USER

begyndelsen i designprocessen. Man kan enten fange en

oy o cghinct et i Joy Pt Rkt it il char
Gt it Bt o mummm

T et <Ly et chierits Sici e i L
it

x| B0rerres e
bestemt brugers adfeerd eller en sammenlsegning af flere DOES fruash achaes FEELS
brugere (Gibbons 2014). Vi har valgt at lave en sammenlaegn- it sdan o bogmanrs
ing, da vores to personaer kan grupperes i et segment, da ot ik v e a1
de udviser lignende adfeerd. Det viser derved en sammens- mv_"*:::: -
meltning af teamer der ses i hele brugergruppen. Empathy e s e,
maps kan ikke erstatte personas, men viser hvad vi ved pa en ORI vl i
organiseret og empatisk made. (Gibbons 2014). _ Thebn Abaforni Ld B
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User scenarios & stories

User Scenarios

User Scenarios skaber konteksten bagved User
stories, og forklare mere processen og hvor lang
tid det tager. Lige meget hvordan man veelger
at ggre, skal man indteenke disse 4 elementer:
Adfeerd, Motivation, Miljg/lomgivelser, og Ydre
faktorer (UXpin 2015: 49)

Adfaerd: Sgger online og bruger veerktgjer og

programmer som man kender og er trygge ved.

Motivation: Man ved at man skal holde
sig opdateret, sa det er vigtigt at felge nye

tendenser, sa man ikke falder bagud i branchen.

Miljg: P& arbejdet, i hjemmet og pa farten/
offentlig transport. Alle enheder, mobil, tablet
eller computer.

Eksterne faktorer: | Danmark har man oftest
internet lige meget hvor man befinder sig.
Der kan veere nogle omrader, hvor det er
langsommere end andre.

N

.'/ A '// °

User Stories

User Stories beskriver en person, som bruger et produkt, med en kort og uformel
formuleret seetning. Designere bruger den primaert som en pamindelse om
brugerens mal og for at finde ud af hvad websitet skal indeholde (Rold 2021: 36).
De beskriver hvem brugeren er, brugerens formal med interaktionen og
brugerens motivation for at bruges vores welbsite. Man kan korte det ned til en
saetning: "hvem, hvad, hvorfor (Rold 2021: 37).

Formatet til en formulering:

“Som en multimediedesigner vil jeg gerne laere at bruge Al, sa jeg kan blive bedre
og mere effektiv i mit arbejde.”

“Som en uddannet fotograf vil jeg gerne laere at bruge Al, sa jeg kan redigere
billeder hurtigt og optimere min praksis og billeder.”

Som [rolle] vil jeg [opgave], sé jeg [fordel] (Rold 2021:36)
eller

Som en [type af bruger] vil jeg gerne [en funktion] S& jeg kan
[feerdiggere et mal)(Uxpin 2015: 46).

12
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Produkt

Wireframes

Da vi skulle danne os et overblik over websitets indholdkomponenter i forhold til hinaden og design, valgte
vi at bruge handtegnede wireframes. Formalet med wireframes er at visualisere informationshierakiet

i layoutet, sa vi kan formidle vores information pa bedste vis, og det er nemt for brugeren at navigere
igennem indholdet (Rold 2021: 141). Wireframes er mere realistiske i forhold til hvor meget plads de
forskellige elementer kommmer til at fylde og websitetes propertioner. De skaber forbindelse mellem koncept
og strukturelle overvejelser og den visuelle aestetik (ibid.). Vi har brugt wireframes der ligger lidt i mellem
lo-fi og hi-fi, da vores skitser er mere detaljerede end blot omridset af de forskellige indholdskomponenter,
og ikke er sa detaljerede, at de viser konkrete detaljer om indhold eller decideret funktionalitet (ibid.: 143).

Ved opbygningen i WordPress eendrede vi dog pa vores oprindelinge opsaetning undervejs, hvis det i
praktisk s& bedre ud/gav mere mening. Vi kunne have undgaet dette ved at lave hi-fi wireframes i Figma,
men Vi synes Elementor er sa nemt at arbejde i at vi valgte at arbejde direkte derfra.
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Flowchart P

Vi har lavet en oversigt over
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Wordpress CMS

For den valgte opgave kunne vi enten bruge WordPress
eller selv at kode hjemmesiden fra bunden. Vi valgte at
bruge Wordpress, fordi vi synes det deekkede vores behov
for opgaven. Wordpress fungerer godt, nar der er flere
personer der skal veere inde over websitet fra start, sa alle
medlemmer kan arbejde pa welbsitet pa samme tid og
fglge med i processen.

Vi kan i WordPress arbejde med SEO i et plugin, hvilket ggr
at den saetter nogle ting automatisk ind. Se vores afsnit
omkring SEO.

Theme

Vi har brugt Astra som vores tema, og installeret et child
theme, sd vi kan tilfgje vores egen CSS til temaet, uden at
det bliver overskrevet, nar Astra bliver opdateret.

® /

Administratorroller

Som det fgrste da vi havde oprettet en Wordpress, sgrgede
vi for at oprette en admin-rolle til alle tre i gruppen.

Til sensor og undervisere har vi via pluginet “members”
kreeret bruger-roller, som har lige sd meget adgang som
os, dog uden adgang til at slette eksisterende brugere.
Dette gjorde vi af sikkerhedsmaessige grunde, for ikke at
kunne blive udelukket fra vores eget site.

JavaScript

Vi har lavet vores egen quiz fra bunden, primaert med
Javascript, men ogsa med CSS-frameworket Tailwind.
Ved gennemfgrsel af quizzen, genererer vi

ogsa en PDF-fil med

Javascript, der har

vi brugt PDF-

LIB.
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Plugins

I vores overvejelser omkring hvilke plugins vi skulle
bruge, har vi haft enkelte retningslinjer. Vi har som
udgangspunkt altid tjekket om den er kompatibel med
vores version af Wordpress, tjekket ratings og kun hentet
ned via Wordpress. P4 den made er vi sikre pa de bliver
opdateret. (Se bilag for komplet liste af plugins)

Vores vigtigeste plugins omfatter:

Advanced Ads

Vier blevet godkendt af Google til af have reklamer

pa vores site, sa vi fortsat kan have vores artikler frit
tilgeengelige. Derfor bruger vi dette plugin til at tilfgje
reklamer til vores artikler, samt sgrge for, at brugeren kun
far fremvist personlige reklamer, hvis de har godkendt
marketings cookies.

BackWPup
Det er vigtig at have backup!

Complianz GDPR/CCPA Cookie Consent

Dette plugin softlocker brugeren ud af hjemmesiden,
indtil de enten accepterer eller afviser ikke ngdvendige
cookies. Ikke ngdvendige cookies er bl.a. Google
Analytics. Dette er for at overholde loven om GDPR.

N

N

Elementor

Elementor er den website builder, som vi har brugt til at
saette hjemmesiden op. Vi kan med Elementor bruge
flexbox til at opbygge siderne.

Elementor Al-kademiet
Vi har lavet vores eget plugin, da vi gerne ville vise
hvordan man skriver med ChatGPT.

Schema & Structured Data for WP & AMP
Tilfgjer Google Rich Snippets markup, sa vores artikler ser
paenere ud pa Google, ved at inkluderer billede og dato.

Smush
Weboptimere vores billeder sa de ikke er stgrre end hgjst
ngdvendigt.

Title: The branding is repeated.

The SEO Framework
Vores SEO plugin til
hjemmesiden. Den var

1. It's built from page SEO meta input.
2. It's automatically branded.

god til at vise hvad vi 3. The site title is found multiple times.
skulle ggre for at optmiere

vores SEO.

Published
2023/05/05 at 9:36 pm

N\

72 ===




Billedgenerering

Teet pa alle billeder pa vores hjemmmeside er genereret med generere billeder for os.

Midjourney, og derefter redigeret i Photoshop/Illustrator, og/eller Diplom og alle ikoner i projektdokumentationen er lavet i lllustrator,
upscaled med Gigapixel eller Photo Al. hvor vi primaert har brugt pentool til at lave former og figurer.

Da vi har et betalt abonnement hos Midjourney, har vi fuld
ophavsret til vores genererede billeder, og ma bruge dem som vivil. Baggrundsbilleder dokumentationen er genereret med

Midjourney bruger tekstprompts, til at generere billederne, her Midjourney, og genereret ud fra hvordan Midjourney selv beskriver
under har vi eksempler pa hvordan vi har faet Midjourney til at kunstig intelligens. Kvindelige treek med robot-indre.

. L ]
. .A é
“*Hand holding floating human brain “lllustration of a pens icon, flat svg style “lllustration of artificial intelligence, blue
with circuit design, in the style of unreal and vector, in the style of leica cl, abstract color palette, simple and friendly”
engine 5, blue color palette, futuristic, Al minimalism appreciator, calligraphy
design, illustration” inspired, abstract vector background”

Tilfgjet OpenAl logo selv i Photoshop.
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SEO

Organisk sggetrafik

For at fa folk ind pa siden, har vi holdt gje med
hvilke sggeord, der trender inden for Al. Der har vi
primeaert brugt Google Trends og SEMrush, til at
finde dem.

For eksempel sggte stgrstedelen efter “chatgpt
dansk”, hvilket ikke var noget vi havde skrevet
noget om, vores artikler omm ChatGPT indeholdte
ikke ordet “dansk”. Derfor skrev vi artiklen
“ChatGPT Dansk: ChatGPT Al tilgeengelig i
Danmark”, sa vi kunne rankere pa de sggeord og fa
mere organisk trafik ind.

Ved at holde gje med Google Trends, kan vi skrive
artikler baseret pa nggleord, som folk i Danmark
spger efter lige nu, og SEMrush kan hjeelpe os
med at fortaelle, hvor sveert det ville veere for os at
rankere pa de folgende sggeord.

Ved at holde os opdateret med de mest sggte
nggleord, og skrive artikler ud fra dem, gik vi fra
100 impressions pa en uge, til 100 impressions pa
kun én dag.

SEO Wordpress Plugin

Vores SEO plugin “The SEO
Framework” genererer automatisk
meta tags til vores artikler, sdsom titel
og beskrivelse, og fortaeller os 0ogsa,
om teksterne er for lange, korte eller
ikke indeholder relevante sggeord ift.
artiklen. Dette simplificerer processen
for os, da vi har mange artikler, og at
skulle skrive meta-tags selv, ville tage
lang tid.




Pattern Libraries & 1
Style guide
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Typografi

Alle typografier brugt pa websitet er San Serif, da den virker enkelt og
let laeselig. San serif passer godt til vores format da den fremstar klar og
tydelig og kan laeses hurtigt (Rold 2021: 162).

Til overskrifter har vi valgt en meget bold skrift for at skabe kontrast

til bredteksten, som er fin, i forhold til, det 1a ogsd op af fonten, som er
brugt til logoet. Brgdteksten er en bred sans serif som er brugt mange
steder online, og har en genkendelighed.

Overskrifter - Techna Sans
Brgdtekst - Montserrat

Tech

Farver

Bl har en effekt af ro og
troveerdighed. Kulgren

bla ses ofte i forbindelse
med teknologi og er

0gsa den mest benyttet
farve online, sa derfor er
vores farvepalette i. Vi har
holdt os mest indenfor de
klare lysebla farver i hgj
intensitet, da det giver et
lethed pd websitet. Dette
gor at brugeren ikke fgler
at det er et tungt emne at
skulle ga i gang med. | hele
vores univers bruger vi kun
analoge farver, da det giver
et harmonisk udtryk uden
store kontraster.

(Rold 2021: 181 & 183).

Webfarver

O09DFF

TA4A99

052849

334155

FOFAFB

Logofarver

0076CB

OO9EFF

OOB3FF

BRECEE

D8FOFF

FFFFFF

Montserrat
Na SANsS
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Navn

Vi brainstormede og brugte ChatGPT til hjeelp med at
generere mulige navne til vores side. Selv havde vi ideer
som BrugAl, LaerAl og Al-learning, som vi gav til ChatGPT.
Den kom sa bla. med Aiakademiet.dk. Vi sa hurtigt at

der var potentiale for at skabe et nyt ord, vores navn,
Aikademiet. Vi skriver om “Al", vi giver information “l'et” og
du leerer som pa et akademi.

Det var derfor vigtigt for os, at nar vi skulle lave logoet, at de
elementer kunne tydeligggres.

///:/ﬁ/ﬁ
Allkademi
Afkademi
Aikademf
Alikademf

A
Alkadamiet

problemer:
« ser meget stift ud
« ligner < (starre end), i stedet for et k

m akademiet

problemer:
« vi hedder ikke "ai akademiet”
« ligner adobe illustrators logo

L ]

N<ademiet

Ni<ademiet

Logo design

Som udgangspunkt ville vi gerne have navnet som en

del af logoet, og med vores ide om at tydeligggre Al, | og
akademi, skulle adskilles pa en god made.

Vi ville gerne associere med et akademi/uddannelse, sa
vores logo skulle gerne se offentlig og tilgeengeligt, uden at
blive kormmune-kedeligt.

Typografi (udgangspunkt) - Mundial Bold
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Tone of Voice

Sproget pa vores website er
holdt i et let og forstaeligt sprog,

vi vil gerne inkludere alle. Meget

af vores tekst til artiklerne er
genereret med ChatGPT. Vi har
formuleret en tekst og givet
ChatGPT instrukser pa at holde
sproget pa et niveau sa det er
letlaeseligt og ikke for kryptisk.
En formulering kunne lyde
“teksten skal veere pa et niveau
som alle kan forsta. minimal
indviklethed og burstiness”.
Tekster fra ChatGPT laeses

altid igennem for fejl eller
ukorrektheder.




Videoproduktion
Ideudvikling / koncept

Vi brainstormede pa ideer til hvad en video pa siden skulle
omhandle, om vi skulle lave laeringsvideoer eller velkomstvideo.
Vi mente ikke at laeringsvideoer ville passe til vores univers da
vi gerne ville bruges som et opslagsveerk til senere brug, og at

brugeren kan ggre det i sit eget tempo. =—

Derfor ville vi lave en velkomstvideo, som er pa forsiden af
websitet. Videoen skal kort beskrive og praesenter Aikademiet
og hvad du kan pa siden. Vi vil ggre brug af enkelte Al veerektgjer
for atillustrere for bruger hvad man kan og tage det ned pa et
niveau som virker ufarligt.

(Se bilag for Video script template & Shotliste)

&/
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Storyboard & manuskript

Her vises vores storybord, med fgrste udkast til manuskript.
(se bilag for komplet manusskript).

Overgangen mellem bot og fortaelleren skal ske i en glitch, og bagrunden bag vores fortaeller
er nu et greenscreen setup. Vi viser forteelleren i hjgrnet hver gang vi viser skeermoptagelser.
Under produktionen aendrede vi lidt i stroyboardet da vi kunne se at det virkede bedre, med

en bot-afslutning.
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Produktion

Vi optog pa greenscreen sa vi kunne aendre baggrunden,
brugte en Ai genereret bot via Colossyan.com og havde
skaermoptagelser fra vores website.

Vi filmede optagelserne pa greenscreen pa en iPhone 12
Pro i horisontalt format. 9:16 og optog i 4k 30fps.

Filmiske virkemidler

Vi filmede i halvnaer billedbeskaering og lige pa i neutral
vinkel.

Vi har under hele videoen lagt baggundsmusik pa for at
det ikke virkede sa fladt. (Filmcentralen 2023)

Post produktion

Hele post produktion blev lavet i Premier Pro. Vi lagde et
Adjustment layer sa vi kune skabe den “glitch” vi gnskede.
Til dette brugte vi fglgene effekter:

VR chromatic aberrations, VR digital glitch & Wave Warp.
Derudover tilfgjede vi lydeffekter.

Til overgangene har vi brug Cross Disolve, som har en “fade
effekt”.

Vifjernede greenscreen ved hjaelp af Ultra Key, og brugt en
opasity mask over forteelleren for at fjerne rammen.

Under Essential Sound har vi sat talen til “Dialogue” og
brugt Auto-Match under Loudness
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Brugertest

Jo hgjere scorre jo bedre klare welbsitet

sig. (Krug 2014:82)

Hvor er websitets
globale menu?

3 3

; Artiklen: :
GanQSte rteSt Ai UX/Ul vaerktejer til at... Artikler
Vi har valgt at bruge gangster
testen, da den vurdere websites Hvilket website 3 3 3
navigationsdesign. befinder du dig pa?

Testen gjorde os opmaerksomme pa,

at vi manglede noget navigation, sa

Hvilken underside markere denne side Det er sveert at Ingen overskrift el.
brugeren bedre kan se, hvilken . befinder du dig pa? mere effektivt gennemskue. O gﬂglrgl%ieul;atorer.
i

underside man er pa. Det

har vi derefter tilrettet med en
bredkrummeski pa undersiderne.
Testen viste ogsa, at det skulle veere
mere tydeligt, hvordan man er kommet
hen pa siden. Det har vi ogsa valgt at
eendre med en effekt pd headeren,
som viser hvilken side man er pa.

Hvilke muligheder har
du pa denne side?

Hvordan er du

i Svaert at find
kommet her til? veert at finde

Hvor kan du sege?

Score i alt

Bria ek imiesd
3
17

R




Taenk-hgjt-test

Denne test har vi valgt at bruge, da
den giver et godt indblik i hvordan
brugeren navigere pa siden, udfra
den givende opgave de er blevet
stillet. Vi har testet pa 5 forskellige
personer som ikke har en teet relation
til os, eller projektet, men gar ind
under malgruppen. Da vi gerne vil
have en sa objektiv test sa muligt.
(Moran, 2019)

Opgaven de blev stillet:

1

Du vil gerne blive klogere pa Al og
have et Al kgrekort.

Find den information/viden du skal
bruge for at kunne tage testen.

2

Du vil gerne blive klogere pa hvordan
du bruger Al til billedredigering.

Find informationen pa websitet.

3
Du ved ikke hvad Al er.

Find informationen pa websitet.

(Se bilag for observation af test)

Resultat af test

Da vores testperson umiddelbart ikke lod
maerke til vores header i fgrste opgave, dette
kan skyldes lys pa computeren der ikke var pa
maks, og lys reflektion der gjorde det mindre
utydeligt. Dette kan uanset veere tilfaeldet

pa mange brugers computer, sa vi har gjort
teksten i menuen mere fed.

Vi har gjort det lidt tydeligere hvilken side man
befinder sig pa, ved af bruge en anden farve og
fonttykkelse i headeren.

Vi fjernede vores kategorisorterings menu pa

forsiden, og lavede en overskrift med “ Seneste
artikler" i stedet. Den var desveerre nem at
overse, selvom intentionerne med at have dem
var, at det skulle veere nemt at navigere i. Vores
testperson oversa dem i hvert fald.

Vi har ogsa rettet vores ai-kgrekort igennem, sa
der ikke kommer det samme spgrgsmal flere
gange, da det var tilfaeldet for testpersonen.

for

Hvad er Al Al kgrekort

efter

Hvad er Al Al kgrekort

efter

Seneste artikler

/755 Rard Al

Artikler ~

Artikler v

Kontakt

Kontakt




Konklusion

Vi kan ud fra vores proces og resultater konkludere at vi
skabt en dansk digital platform, som formidler, informerer
og underviser om brugen af Al i det kreative erhverv. Vi er
gaet efter at ramme et udtryk som er tiltalende for primaert
kvinder og samtidig har et teknologisk udtryk, hvilket vi er
lykkes med, da kvinder fx ogsa gar op i, hvilken kontekst

de kan bruge “produktet”, altsa vores website til. Det har vi
flere eksempler pa, med nogle af vores artikler og gvrige
indhold, som taler ind i dette.

Vi har fulgt nogle af principperne for design thinking og
designet vores produkt ud fra at “lgse et problem”, hvilket i
vores tilfeelde handler om at formidle brug af Al pa en nem
og overskuelig made, og pa den made kan skabe vaerdi
for brugerne. Vi har med hele vores proces veeret igennem
mange af de stadier, man gar igennem i en design og
udviklingsproces, alt fra idéudvikling, malgruppeafklaring,
design af websitet. Dette har veeret med til at skabe et
resultat der taler til vores malgruppe og forhabentlig
kommer til at bidrage med det formal siden er lavet til.
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Reflektion

Vi kom hurtigt igang med hvilken ide
viville ga med og veeret gode til at
ga slavisk igennem ideprocessen og
fulgt vores tidsplan, hvilket har givet
os overskud og ikke har skulle aendre
retning for projektet.

En ting vi ville have gjort anderledes
var fra starten af, at ssmmenligne SEO
plugins. Vi brugte ungdigt tid, da vi
undervejs udskiftede vores SEO til et
andet plugin, vi havde laest var bedre.

: N

Perspektivering

Lige nu er der en stor ssamfundsdebat

omkring Al og brugen af det. Nogle er
bekymret for Al og med god grund, da Al
kan veere treenet pa copyrightet materiale
0g kan veere traenet til at veere bias
imod en bestemt retning eller

holdning. Derfor kan man
diskutere om det er noget
man skal veere med til

at fremme og oplyse
omkring.

O
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Double diamand

Link til Figjam

Tilbage til side 5

People

Who do we need to involve?

TIP

Storytelling

How will we communicate over
the course of the project?

Problem

What problems will we solve?

Don't have a verified problem? Start
here with a potential opportunity (or
hypothesis) and explore the
problem space.

Challenges

What will we need to address?

Solution

.
.

What solutions will we develop?

.

Vision

What does our vision look like?

TIP

Defining the purpose of your
project? Start by completing
Vision, Impact, Challenges,
and People.

e *
Have a verified problem or

design brief? Start here and
explore solution space.

Management

How will we deliver the project
and monitor progress?

What difference will we make?

Impact
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https://www.figma.com/file/jl0NVOuLXzEahecF0LOLvA/Eksamens-Projekt-2.sem?type=whiteboard&node-id=32%3A1970&t=TCPT1AS7qssxBK1H-1

Tilbage til side 6

Tidsplan for projektet

FOR AFLEVERING
Uge 18 Uge 19 Uge 20 (kort uge) Uge 21
* PBS og WSB * Wordpress opstart og begynde at o Leeringsvideo * Produktdokumentation
* Problemformulering seette op /Java Script o Wordpress ¢ Finpusse alt
» Double diamond o Wireframes o SEO » evt. SOME content
« Malgruppe og UX » Styleguide / Brand identity » Brugertest
» Begynde Pattern libraries og » Video materiale /Laeringsvideo » Produktdokumentation
styleguide  Indhold til Website
e Sitamap

¢ Flow-chart
 Starte pa Wireframes

EFTER AFLEVERING
Uge 22 Uge 23 Uge 24 /2 dage
» Fremlaeggelse indhold + SEO * @ve fremlaeggelse
* SEO » Brugertest « SEO
» Brugertest » Arbejde videre med indhold til

website
» Tjekke alt igennem
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Tilbage til side 8 Tilbage til side 9

Hv-ord, Malgruppe
deflnatlon af vores prOdUkt' | forbindelse af vores research fandt vi nogle artikler der omhander

o . ) information vi kan bruge, til at specificere vores malgruppe.
Ved defination af malgruppen brugte vi hv-ord, sammmenholdt med vores

research omkring mplgruppen. Link 1: https:/bachelor.au.dk/laes-naturvidenskab/moed-de-studeren-
de-paa-naturvidenskab/simone

Hvad:

Et leeringssite omkring brugen af Al i det kreative erhverv. Link 2: https:/videnskab.dk/teknologi/derfor-taender-kvinder-ikke-paa-
teknik/

Hvem

Designere, primaer kvinder (da de oftes kan vaere mere tech-forskraekket

end maend). »Generelt er tekniske systemer, og hvordan de virker, guf for
mandehjernen. Men s let er det ikke med kvinder. For dem skal teknik
ikke handle om abstrakte, tekniske detaljer, men vaere relateret til

Hvor almindelige dagligdagsforhold: Hvad kan de bruge produktet til i deres

Online hverdag, og hvordan vil produktet ggre en positiv forskel — ellers gider de
ikke bruge tid pa det,« fortaller Rune Ngrager.

Hvilke

Websitet vil veere bygget op i blogs sa der nemt kan sgges

Hvordan:
Via WordPress opbygger vi websitet, da det er nemt at tilga flere ad-

min-usere

Hvorfor:
Vi mener at der er et behov for at ggre Al mere ligetil og overskueligt, da
der findes et hav af Al tools. Det kan vaere svaert at danne sig et overblik,

og om eksempeltvis er vaerd at betale for.
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Personas

Her er vores tre personas i sin fulde leengde.

33

Motivation

Camilla er glad for sit
arbejde, og elsker at
udvikle sig. Hun er am-
bitigs og vil derfor gerne
udvikle flere faerdigheder
inde for hendes fag.

Malszetning

Camila ved at for at
holde sig opdateret og
igang er det vigtig at
felge nye tendenser og
teknologiske udviklinger.

Fustrationer

Hun synes at den te-
knologiske verden kan
vaere en jungle og ved
ikke hvordan hun skal
komme igang med det,
og kan hurtigt give lidt

op.

Tilbage til side 10

CAMILLA FRIIS ANDERSEN

32ar

Bor i Valby i en lejlighed med sin
keereste Simon

Uddannet Multimediedesigner i 2020
Arbejder i lille startupvirksomhed som
Content Creator

Camilla bruger i sin fritid pa sin mobil, pa
Instagram hvor hun finder inspiration og
nye trends bade indretning og livstil, men
ogsa profesionelt til at udvikle sig pa
arbejdet. Hun far middellgn inden for
hendes fag, dette skyldes primaert sin
arbejde i en startup.

Hun synes tegnologi er spaendende og
facinerende, men ogsa skreemmende og
ved ikke helt hvordan hun skal gribe det
an.

Baeredygthed betyder noget for hende

i det omfang at det kan passe ind i hen-
des livstil. Hun spiser grgnt og har kgdfrie
dage, men er ikke vegetar.

Hun kgber gerne gkologisk.

Camilla og hendes kaereste bruger en
deleordnings elbil via ShareNow eller lign.

Hun vil helst kommunikere med andre
via tekst (messenger / mail) frem for at
ringe.



Motivation

Rie finder stor motiva-
tion i at veere bedst. Hun
har mange ars erfaring
og ved man skal holde
sig til ilden for altid at
vaere aktuel

Malszetning

Ria vil gerne udvilke sine
feerdigheder og tror pa
at Al er en uungaelig del
af fremtiden.

Fustrationer

Hun er tryg i sine Adobe
CC programmer, sa at
udvide sin veerktgjskasse
kan virke uoverskueligt.

RIEHERMANN
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Bor i Bagsveerd med sin mand Esben
og to bgrn, Josefine (15) & Lukas (12)
Uddannet grafisk designer i 2008
Arbejer som grafisk designer i en stor
dansk virksomhed

Rie bruger sin fritid pa sin mand og to
barn og pa at indretning af sit hjem.

Hun ser meget serier om ftenen hvis hun
ikke har en deadline som lige skal ndes pa
arbejdet.

Hun finder inspiration pa sociale medier
og sider som Dribbble. og bruger gerne
sin laptop.

Hun er dygtig og perfektionistisk til sin
ervherv. Hun er ikke teknologiforskraekket
men holder sig tit til det hun kender.

Baeredygtighed betyder meget for hende,
og hendes valg er til truffet med bazere-
dygtighed i tankerne.

Hun kgber kun gkologisk. Hun spiser ikke
vegatarisk, men spiser gerne vegatarret-
ter flere gange ugentligt.

Hun kommunikere meget i tekst grun-
det sit arbejde, men rigner gerne da hun
synes der tit er mindre misforstdelser ved
tale.

Motivation

Nikolaj bruger meget af
sin tid pa at fotoredigere
og tage flotte billeder.
Han har deltaget flere
gange i fotokonkurrenc-
er, da det motivere ham
til at blive bedre

Malsaetning

Nikolaj ved at det er
vigtig at fglge med i den
teknologiske verden og
vil gerne kunne mestre
de hjeelpemidller der
giver mening for hans
passion.

Fustrationer

Han er ikke skreemt af ny
teknologi men kan have
sveert ved at finde ud af
hvor han finde det der vil
give mening for ham.
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NIKOLAJ M@LLER
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Bor pa Christianshavn med sin kone
Louise og datter Agnes

Uddannet fotograf i 2015

Arbejder som selvstaendig fotograf

Nikolaj bruger sin fritid pa sin hobby og
erhverv som fotograf. Han tager billeder
med sit spejlrefleks og bruger med tid i
Photoshop som han er rigtig dygtig til.
Han finder inspiration via fotograferings
forumer, og en lille smule pa instagram,
hvor han ogsa selv ligger sine billeder op.

Han ved at teknologi er en del af fremtid-
en og synes gadgets er fede. Han bruger
Siri pa sin Iphone til at hjeelpe sig.

Baeredygtighed betyder noget for ham
i det omfang et det typisk er bedre og
dyrer produkter.

Han elsker at vaere i naturen hvor han
finder meget inspiration til hans foto-
grafering.

Han kommunikere meget via tekst (mes-
senger / mail) frem for at ringe.



Plugins

Admin Menu Editor
Giver os mulighed for at redigere i menuen i venstre side for at optimere
den til vores behov, s& bla. de menupunkter vi bruger mest var i toppen.

Advanced Ads
Er et plugin der automatisk saetter reklamer ind i vores blogpostes.

BackWPup
Vores plugin til at lave backups

Complianz GDPR/CCPA Cookie Consent

Dette plugin softlocker brugeren ud af hjemmesiden, indtil de enten ac-
cepterer eller afviser ikke ngdvendige cookies. Ikke ngdvendige cookies er
bl.a. Google Analytics. Dette er for at overholde loven om GDPR.

Contact Form 7
Vores kontaktformular plugin, til kontakt siden.

Contact Form CFDB7

Gemmer alle henvendelser fra kontaktformularen i databasen ogsa, i tilfael-
de af, at de ikke gar igennem. Contact Form 7 har ikke som standard noget
til dette, og henvendelser ville derfor ga tabt.

Converter for Media
Tilfgjer understgttelse til WebP billedformatet, og konverterer automatisk
billederne for os.

Custom Fonts

Muligheden for at tilfgje vores egne fonts, som ikke kommmer med Elemen-
tor som standard. Er kompatibel med Elementor, som vi har brugt til hjem-
mesiden.

Tilbage til side 16

Elementor
Elementor er den website builder, som vi har brugt til at seette hjem-
mesiden op.

Elementor Al-kademiet
Vores eget plugin til Elementor, som tilfgjer en ChatGPT widget.

Essential Addons for Elementor
Da mange af Elementor’s widgets er 13st bag en betalingsmur, bruger
vi dette plugin, til at f& nogle flere gratis widgets.

Essential Blocks
Blocks library til Gutenberg, hvilket er standard editoren pa Wordpress.
Vi bruger Gutenberg, nar vi skriver blog posts, som standard.

FileBird Lite

Giver os muligheden for at oprette mapper i vores mediearkiv, sa der
er mere styr pa vores filer. Vi skrev en artikel, som brugte 107 billeder,
og for at de billeder ikke flgd ud sammen med de andre, installerede vi
pluginnet.

Health Check & Troubleshooting
Et Wordpress.org plugin, til at tjekke siden for eventuelle fejl.

Members
Det plugin som vi har lavet avanceret styrring af userroles.

Premium Addons for Elementor
Samme princip som Essential Addons for Elementor.

Rank Math SEO

Vores fgrste SEO plugin pa siden. Vi fandt pluginnet til at veere bloated
og ungdvendigt, og skiftede det ud med TSF i stedet. Vi har ikke slettet
det endnu, i tilfaelde af at pluginnet stadig indeholder gammel SEO
data, som vi gerne vil have.
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Redirection

Vi skiftede halvvejs igennem projektet permalinks til vores blog posts,
og skulle derfor bruge et plugin, som kunne redirecte vores gamle links,
til de nye. Af SEO arsager valgte vi, at skifte fra /post/%page_title% til
bare /%page_title%.

Redis Object Cache
Vi bruger Redis til at kgre en object cache, for at fa hurtigere perfor-
mance, og derfor bedre SEO og konverteringer.

Royal Elementor Addons
Samme princip som Essential Addons og Premium Addons.

Schema & Structured Data for WP & AMP
Tilfgjer Google Rich Snippets markup, sa vores artikler ser paenere ud pa
Google (inkluderer billede og dato).

Smush
Hjeelper med billedkomprimering i tre forskillige stgrrelser.

SVG Support

Giver os muligheden for at uploade SVG-filer til mediearkivet. SVG-fil-
er er blokeret som standard, da filerne kan indeholde ondsindet kode,
sasom Javascript, og veere en vektor til et persistent XSS angreb.

The SEO Framework
Vores SEO plugin til hjemmesiden.

The SEO Framework - Extension Manager
Extension Manager til TSF. Vi brugte dette, for “Transfer-tilfgjelsen, som
kan migrere RankMath data til TSF.
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Video Script Template

Narration Audio (music, Video (action) Visuals (Set. props, Timecode | For the
(voiceover, dialogue) | sound FX) visual FX) editor
Scene #1 Tale Robot person taler. Filmes ogsa med en person, sa vi har det 5-10 sek

hele med bade robotperson og rigtig person.

Scene#2 Tale Robot ud af billedet — menneske ind i billedet. Der filmes at 5 sek
personen kommer ind i billedet.

Scene#3 Tale Person filmes forfra og introducere 10 sek
Scene #4 Tale Skaermoptagelse af forside pa Aikademiet.dk Computer 10 sek
Scene#b Tale Skeermoptagelse der viser hvad man kan pa siden Computer 5 sek
Scene #6 Tale Person der fortzeller om Aikademiet og hvordan man skal fa Computer 10 sek

mod pa at starte med Al

Scene #7 Tale Skeermoptagelse: forklarer om vores artikler og test Computer 5 sek
Scene #8 Tale Billede eller skeermoptagelse med vores Ai-kgrekort bevis Computer 5 sek
Scene #9 Tale Person der forklarer om alt vores indhold er gratis og frit 5 sek
tilgeengeligt
Scene #10 Tale Person der filmes forfra, Velkommen til Aikademiet igen, og vi 5 sek
h&ber de kommer godt igang med at bruge vores
hjemmeside.
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Shotliste
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Day and time | Scene Day or Description Location Characters Props
Night
17/15/23 Scene 1 Dag Robot person taler. Filmes ogsa med en person, s vi har det | Medialab Person
hele med bade robotperson og rigtig person.
17/15/23 Scene 2 Dag Robot ud af billedet — menneske ind i billedet. Der filmes at | Medialab Person
personen kommer ind i billedet.
17/15/23 Scene 3 Dag Person filmes forfra og introducere Medialab Person
17/15/23 Scene 6 Dag Person der forteeller om Aikademiet og hvordan man skal f& Medialab Person Computer
mod pa at starte med Al
17/15/23 Scene 9 Dag Person der forklarer om alt vores indhold er gratis og frit Medialab Person
tilgaengeligt
17/15/23 Scene 10 Dag Person der filmes forfra, Velkommen til Aikademiet igen, og vi | Medialab Person
haber de kommer godt igang med at bruge vores
hjemmeside.
17/15/23 Scene 4 Dag Skeermoptagelse af forside pa Aikademiet.dk Lokale der er stille Computer
17/15/23 Scene 5 Dag Skeermoptagelse der viser hvad man kan pa siden Lokale der er stille Computer
17/15/23 Scene 7 Dag Skaermoptagelse: forklarer om vores artikler og test Lokale der er stille Computer
17/15/23 Scene 8 Dag Billede eller skaermoptagelse med vores Ai-k@rekort bevis Lokale der er stille Computer
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Manuskript

Scene 1. Robot person
“Hej og velkommen til Aikademiet. Her pa...“

Scene 2: Robot ud af billedet » menneske ind i billedet
“Hey bot, smut du bare, den kan jeg selv klare”

Scene 3:

“Her pa Aikademiet ggr vi det nemt og overskueligt at komme igang med
Al som designer, webudvikler eller andre kreative fag. Sa hvis du som sa
mange andre synes at Al er bade skreemmende og fasinerende, sa er Aikad-
emiet det rette sted for dig”

Scene 4: Skeermoptagelse af forside

“Vi har samlet alt det info du skal bruge i vores artikler, som der hele tiden
vil komme flere af. Det er skrevet s& det er lige til at forsta og let at komme
igang med”

Scene 5:
“fx kan du se hvordan du bedst kommunikere med ChatGPT, hvordan du
kommer igang med MidJourney og hvilke veerktgjer vi anbefaler”

Scene 6:

“Vi gnsker at du ved brug af Aikademiet far mod pa at bruge det i dit arbe-
jde eller kreative projekter. Ggr dig selv den tjeneste at tag et Al kgrekort
hos os”

Scene 7:
“Vi giver dig en guide til hvilke artikler der er vigtige for at kunne tage vores
test...”

Tilbage til side 23

Scene 8:
“..0g nar du har gennemfgrt kan du jo skrive pa CV'et at det med Al, kan du
sagtens bruge profeccionelt, fagligt og fornuftigt”

Scene 9:
“Alt indhold er frit tilgeengeligt, sa start din rejse og ga pa opdagelse i vores
Al-vaerktgjskasse.”

Scene 10:
“Endnu en gang velkommen til Aikademiet”
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Brugertest

Resultat af taeenke-hgijt test:

:

Brugeren finder hurtigt et ai kgrekort i global menuen, og
trykker der. Gar ind pa siden, sidder og kigger lidt, og laeser
indholdet igennem. Han finder nemt pensumknappen.

2

Brugeren synes umiddelbart ikke han kan se artiklerne pa
forsiden, kigger kort pa siden, og finder da knappen artikler
i globalmenuen, da han hover over den og den folder sig
ud. han klikker da pa Billedredigering.

3
Finder nemt Hvad er Al i globalmenuen.

Andre observationer:
Nede ved artiklerne pa forsiden, far man ikke sa godt gje pa
menuen.

Kgrekort quizzen er der det samme spgrgsmal to gange.
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